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PHAN 1. CAu tric nghiém nhiéu phwong an lwa chon. Thi sinh tra 10i tir cau 1 dén cau
24. Moi cau hoi thi sinh chi chon mdt phuong an.

CAu 1. Béo hiém thudc linh vuc chim soc sttc khée do Nha nudce thue hién, bu dép mot
phén hodc toan bd chi phi kham hoac chira bénh cho nguoi tham gia bao hiém 13 noi dung

cua
A. bao hiém x4 hoi. B. bao hiém y té.
C. bao hiém that nghiép. D. bao hiém thuong mai.

Céu 2: Viéc 1am ndo sau day cua ngudi st dung lao dong 1a phu hop ddi véi ngudi lao
dong trong tham gia bao hiém?

A. Cham déng bao hiém xa hoi va bao hiém y té bat budc, bao hiém that nghiép.

B. Pong bao hiém xi hoi va bao hiém y té bat budc, bao hiém that nghiép khong ding
muc quy dinh.

C. Pong bao hiém x3 hoi va bao hiém y té, bao hiém that nghiép diy du va dung quy
dinh phap luat.

D. Tron dong bao hiém x hoi va bao hiém y té bat budc, bao hiém that nghiép.

Céu 3. Loai hinh bao hiém x3 hoi do Nha nuéc t6 chitc ma ngudi tham gia duoc lua
chon mirc dong, phuong thurc dong phu hop véi mirc thu nhép ctia minh va Nha nudce co
chinh sach hd tro tién dong dé ngudi tham gia hudng ché do huu tri va tir tuat 13 loai hinh
bao hiém nao?

A. Béo hiém x3 hoi tu nguyén. B. Bao hiém xa hoi bét budc.

C. Béo hiém y té bat budc. D. Bao hiém y té ty nguyén.
Céu 4: Loai hinh bao hiém do Nha nudc t6 chirc nhim bao dam thay thé hoac bu dap
moét phan thu nhép cua nguoi lao dong khi ho bi giam hodc mat thu nhép do 6m, dau, thai
san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong dua trén co s6 muc dong vao
quy bao hiém x4 hoi cua nguoi lao dong trude do la loai hinh bao hiém nao duoi day?

A. Bao hi@m xa hoi. B. Bao hi(?m dan su.

C. Bdo hiém con nguoi. D. Bao hiém thuong mai.

Cau 5: Mot trong nhitng muc tiéu cta chinh sach an sinh xa hdi vé bao hiém nham giup

nguoi dan
A. kéo dai tuoi tho. B. x6a bo nha tam.
C. Gidm thiéu rui ro khi bi tai nan lao dong. D. nang cao trinh d¢ tay nghe.

Cau 6: H¢ thong cac chinh sach can thi¢p ciia Nha nudc va cac lyc lugng xa hdi thuc
hién nham gidm mirc 6 nghéo doéi, nang cao nang luc ty bao vé cua ngudi dan va xa hoi
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truée nhitng rui ro hay nguy co giam hodc mat thu nhdp, bao dam 6n dinh, phat trién va
cong bang xa hoi 1a ndi dung ctia khai niém nao dudi day?
A. An sinh x3 hoi. B. Bio hiém xa hoi.
C. Cht lugng cudc song. D. Thuong tang x4 hoi.
Céu 7: Trong hé thong chinh sach an sinh x3 hdi & nude ta hién nay, mét trong nhiing
chinh sach dich vu xa hoi co ban la dich vu
A. thu d6i ngoai té. B. ho tro phap 1y. C. gido duc téi thiéu. D. hd trg viée
lam.
Ciu 8: Viéc nha nudc c6 chinh sach hd tro gao tir nguén ngan sach nha nudc cho nhan
dan cac vung khé khin dip Tét nguyén dan 1a thuc hién chinh sach an sinh x3 héi nao
dudi day?
A. Chinh sach hd trg bao hiém. B. Chinh sach trg gitip xa hoi.
C. Chinh séach tro giup viéc lam. D. Chinh sach hd trg thu nhap.
Cau 9: Viéc cac chu thé kinh té xac dinh cac van dé nhu kinh doanh mit hang gi, d6i
tuong khach hang 1a ai, ho c6 nhu ciu gi 1a thyc hién nd1 dung nao dudi day cua viéce 1ap
ké hoach kinh doanh?

A. Xac dinh muc ti€u kinh doanh. B. Xac dinh chjén Iwgc kinh doanh.
C. Xac dinh y tuong kinh doanh. D. Xac dinh diéu kién thuc hién.

Céu 10: Mot trong nhimg dic diém cia y tuong kinh doanh 13 ¥ tudng d6 phai c6

A. tinh nhan dao. B. tinh sang tao. C. tinh phi lgi nhuan. D. tinh xa hdi.

Cau 11: Noi dung co ban cua mdt ban ké hoach kinh doanh gém mot chudi cac bién
phap, céach thirc ctia chu thé kinh doanh nham dat duoc hiéu qua tdi wu duoc goi la
A. ké hoach san xuit. B. ké hoach tai chinh.
C. chién luoc dam phan. D. chién lugc kinh doanh.
Cau 12: Khi mé quan ca phé, anh Q dit muyc tiéu 1a phuc vu it nhat 100 nguoi/ngay; doanh thu
dat khoang 180 triéu déng/thang, sau 3 thang hoat dong quan thu hoi du vén va bat dau c6 loi
nhuan. Anh Q da dat muc tiéu kinh doanh & ndi dung nao dudi day?

A. Déi tac. B. Thi truong. C. San pham. D. Tai chinh.
Cau 13: Noi dung nao dudi ddy thé hién trach nhiém phép 1y ctia cac doanh nghiép khi
tién hanh hoat dong kinh doanh?
A. Nang cao doi séng vat chat nhan dan. B. Thyc hién chinh sach, gidm nghéeo.
C. Nop thué day du theo quy dinh. D. Thyc hién chinh sach an sinh x3 hoi.
Cau 14: Theo quy dinh cua phép luat, khi tién hanh kinh doanh, moi doanh nghiép déu
phai thyuc hién nghia vy tuan tha phap luat vé méi truong 1 da thuc hién trach nhiém x4
hoi ciia doanh nghiép ¢ hinh thirc nao dudi day?
A. Trach nhiém kinh té. B. Trach nhi¢ém phap ly.
C. Trach nhiém kinh doanh. D. Trach nhiém tir thién.
Cau 15: Doanh nghi¢p hoat dong hi€u qua, c6 lgi nhuan, tao ra viéc lam c6 muc luong
tuong xtng 1a thé hién hinh thirc trach nhiém xa hoi ndo ciia doanh nghiép?
A. Nhan van. B. bao duc. C. Phap 1y. D. Kinh té.
Cau 16: Viéc doanh doanh thuc hién tbt nhirng chinh sach va viéc lam cu thé nham mang
lai anh huong tich cuc dén x3 hoi dong gép cho cac muc ti€u xa hdi va sy phat trién bén
vitng cia dat nudce 1a thé hién ndi dung nao dudi day ciia doanh nghiép?
A. Trach nhiém tiéu dung. B. Trach nhiém san xuét.
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C. Trach nhiém xa hoi. D. Trach nhi€ém phan phoi.

Doc thong tin tra 1oi cau héi 17, 18, 19

Ngan hang Agribank hd trg kinh phi x6a nha tam cho cic ho dong bao dan toc thicu so
ngheo ¢ xa Muong Hoong, Ngoc Linh (huyén DBak Glei) c6 100% ho nghéo 1a nguodi dan
toc thiéu sb. Viéc hd tro ciia Agribank s& gop phan cung tinh Kon Tum thyc hién tbt hon
nita cong tac chim lo cho ngudi nghéo, nhit 1a ngudi nghéo dan toc thiéu sb, qua do gitp
ho ¢6 nha & 6n dinh, chim lo phat trién kinh té va vuwon 1én thoat nghéo bén viing.

Céu 17. Nhiing hoat dong trong thong tin trén mang lai ¥ nghia nao sau day ddi vi Ngan
hang Agribank?

A. Gop phan bao vé mdi trudng sdng. B. Tang loi thé canh tranh.
C. X6a doi, giam ngheo bén viing. D. On dinh cudc song cua ngudi
dan.

Cau 18. Trong thong tin trén, trach nhiém tir thién, tinh nguyén cta Ngan hang Agribank thé
hién & viéc 1am nao sau day?

A. H6 trg kinh _phi x6a nha tam cho cac h ddng bao dan toc thiéu sd ngheo.

B. Bao v¢ quyen va loi ich chinh dang cua khach hang khi str dung dich vu.

C. Quan tdm dén doi séng ciia nhan vién lam viéc trong ngan hang.

D. Luon cai thién chét lugng cac dich vy dé phuc vu khach hang tdt nhat.

Céu 19: Ngin hang Agribank di c6 nhitng hanh dong mang lai anh hudng tich cuc dén
x3 hoi, dong gop cho cac muc tiéu xa hoi 1a dang thuc hién diéu nao duéi dy cia doanh
nghiép?

A. Trach nhiém tiéu dung. B. Trach nhiém san xuét.
C. Trach nhi€ém phan phéi. D. Trach nhiém xa hoi.
Poc thong tin va tra loi cac cau héi bén dwdi 20,21,22

Chia sé vé viéc quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén, chi D cho biét, truc day chi
lam cong nhan da c6 10 nam tham gia BHXH bat budc va sau khi nghi viéc chi khong
con duge tham gia nita. Nghi viéc ¢ nha, chi chuyén sang ban hang an dé muu sinh hang
ngiy. Cong viéc vat va, thirc khuya ddy sém khién sirc khoe chi ngay mot yéu di. Lic
nay chi bat dau nghi t6i va tham gia BHXH tu nguyén. Tinh dén nay chi di dong duoc 5
nim, mdi lan déu déng theo quy, mdi quy hon 600 ngan dong. Khong nhitng tham gia
BHXH tu nguyén, chi con tham gia ca BHYT ho gia dinh. N6i vé loi ich cta viéc tham
gia nhimg loai hinh bao hiém trén, chi D xtic dong cho hay: Téi ciing vira mdi md u duoc
vai thang. Dén khi bi bénh t6i mdi thiy sy hiru ich ctia nhimg loai hinh bao hiém nay. Ctr
hoan canh nhu hién nay, khi hét tudi lao dong ma khong tham gia cac loai hinh bao hiém
ctia nha nude s& khong biét 1iy gi nudi than néu nhu khong c6 ngudn thu 6n dinh.

Cau 20: Ngoai loai hinh bao hiém x3 hoi, chi D con tham gia loai hinh bao hiém nao
dudi day?

A. Bédo hiém thuong mai. B. Béo hiém y té.
C. Bé4o hiém that nghiép. D. Bdo hiém déan su.

Céu 21: Cac loai hinh bao hiém ma chi D tham gia c6 dic diém chung nao duoi day?
A. Pugc hudng ngay sau khi dong phi. B. Do Nha nuéc t6 churc.

C. Do c4 nhan trién khai. nao dudi day? D. Bit budc ddi v6i moi cong dan.
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Cau 22: Thong tin trén cho biét chi D da va dang tham gia cac loai hinh bao hi€ém xa hoi

A. Bit budc va tai trg. B. That nghiép va tu nguyén.

C. Tu nguyén va tai tro. D. Ty nguyén va bat budc.
Poc thong tin va tra loi cac cau héi 23, 24

Anh An 1a cha 1 quan ca phé nho ¢ khu vuc trung tAm thanh phd, cira hang cua

anh An rat dong khach vi ca phé ngon, gia ca phu hop, khong gian bay tri dep. Khi mo
quan anh An rat quan tim dén viéc nghién ctru thi truong va nhu ciu cua khach hang.
Anh An dang xem xét viéc mé rong quy mod hoat dong dé dap ung nhu ciu ngdy cang
tang cua khach hang.

Céu 23: Viéc quan tim nghién ctru thi truong va nhu cau ctia khach hang da gitp anh An
1am tét bude nao dudi day?

A. Tim kiém céc nha dau tu dé huy dong vén.

B. Xéc dinh mot muc tiéu va chién lugce kinh doanh cy thé.

C. Pau tu vao quang céo truc tuyén.

D. Thu thap y kién phan hoi tir ddi tic tiém nang.

Cau 24: Trong qua trinh lap ké hoach mé rong kinh doanh, anh An can xem xét ki ludng
yéu t6 nao sau ddy dé dam bao su bén viing?

A. Chon mot dja diém méi véi chi phi thué ré hon.

B. Danh gia co hdi va rui ro.

C.Tiang cudng quang cdo trén phuong tién truyén thong xa hoi.
D. Thiét ké lai menu dé tht vi hon cho khach hang.

PHAN II. Cau tric nghiém dung sai. Thi sinh tra 10i tir cau 1 dén cau 4. Trong mdi y
a), b), ¢), d) & mdi cau, thi sinh chon diing hoic sai.
Cau 1: Doc doan thong tin sau:

Vé kinh té, timg budc thuc hién ting trudng xanh, phat trién niang luong sach; thuc
hién san xuat va tiéu dung bén viing. Tang truong kinh té _giai doan 2016 - 2020 dat trung
binh 7%/nam, nang mirc thu nhap binh quan dau ngudi hang nam tinh theo GDP ting 1én
3.200 - 3.500 USD. Téc do tang truong kinh té cao dd gop phan mo rong ddi trong tham
gia bao hiém xa hoi. He thong bao hiém xd hoi dugc hoan thién v6i ndi dung va hinh
thirc ngay cang phong phu, nham chia sé va tro gitp thiét thuc cho ngudi tham gia bao
hiém xd hoi. Péi twong tham gia bao hiém xa hoi ting déu hang nam, tinh dén 31-10-
2019, tong sb nguoi tham gia bao hiém x4 hoi bat budc 1a 14,915 triéu nguoi, dat 97,5%
ké hoach. Pén ngay 31-12-2018, téng s6 ngudi hudong bao hiém xa hoi hang thang do
ngan sach nha nudc bao dam 1a 1,2 tridu ngudi, giam 1,3% so v4i nam 2017. S ddi
tugng huong tro cip that nghiép, hd tro hoc nghé ting, duoc gidi thiéu viéc 1am déu ting
manh.
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a) Tang trudng kinh té da 1am cho s6 ngudi tham gia bao hiém xa hoi giam 1a phu hop
vO1 muc ti€u cua chinh sach an sinh xa hoi.

b) Giai doan 2016 — 2020 kinh t& Viét Nam tang truong khong bén ving khién s doi
tuong tro cip that nghiép va hd tro hoc nghé ting.

¢) S6 nguoi tham gia bao hiém xi hoi tang vira 1a chi tiéu dé danh gia su ting trudng
kinh t€ vira 1a muc tiéu ciia chinh séch an sinh xa hoi.

d) Nang cao ty 18 ngudi tham gia bao hiém xa hoi trén tong dan sb 1a phi hop véi
chinh sach an sinh x4 hoi cta nude ta trong cac giai doan phat trién tiép theo.

Céu 2:Cau tric nghiém dung sai. Trong mdi ¥ a), b), ¢), d) & mdi cau, thi sinh chon ding
hodc sai:
Poc doan thong tin sau:

Ong N timg tham gia dong BHXH bit budc, sau d6 6 6ng nghi tham gia Ho1 Nong dan
thi trdn khi méi dong duoc 15 nam, chua du diéu kién vé sé nim dong BHXH dé c6 ché
d6 huu tri (t6i thiéu 20 nam). Cudi nam 2022, ong quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén,
nhd sy kién tri theo dudi dong du s6 nim quy dinh, gid ddy 6ng N chinh thirc dugce nhin
lwong huu. Ong chia sé: “ Sau khi duoc tu van can bd BHXH huyén, truong hop cia toi
c6 2 phuong an lya chon, 1 1a huéng BHXH 01 lan , hai 1a doéng 1 lan BHXH tu nguyén
nhimg nim con thiéu. Sau khi nghe can bo BHXH phén tich, t6i suy nghi va ban bac voi
gia dinh, 6ng quyét dinh dong BHXH tu nguyén mot 1an cho nhimg nim con thiéu. Sau
khi hoan thanh thu tuc dong tién, it ngay sau toi nhan thang lvong huu dau tién véi sb
tién hon 1,8 triéu ddng. Véi khoan luong huu nay giup toi c6 thém khoan thu nhap dé lo
cudc sdng hang ngay. Ngoai ra, t01 con dugc cap the¢ BHYT cham soc sire khoe tron doi.

a) Cong dan ctr dong da s6 nim tham gia bao hiém xa hoi 13 s& dugc nhan ché d6 huu
tri.

b) Ong N di cao tudi nén néu rat bao hiém xa hoi mot 1an sé loi hon khi dong tiép dé
huodng huu tri.

¢) Ong N chi dugc huong ché do huu tri va thé bao hiém y té dé kham bénh.

d) Tham gia bao hiém da giup 6ng N dugc bao vé stc khoe va yén tam vé tai chinh khi
vé gia.

Cau 3:Doc doan thong tin sau:

Véi mong mudn xay dung thanh cong chudi cira hang phan phdi thuc pham sach trén
dia ban huyén X. Sau khi tham khao mét s6 mo hinh ciing nhu kién thirc co ban vé linh
vuc kinh doanh nay. Anh D d4 1én ké hoach chi tiét dé thuc hién dy 4n ctia minh. Ngay tur
khi thanh 14p anh D ludn dit chit luong san pham 1én hang dau v6i muc tiéu cung cp cac
san pham twoi sach, gidu dinh dudng va tot cho stc khoe. Hoat dong kinh doanh cia
cong ty theo hudng phat trién bén vimg va gin voi bao vé moi trudng. Ngoai ra anh D rat
chu trong vao trach nhiém d6i voi xa hot va cong dong. Cong ty lu6n tham gia vao cac
hoat dong xa hoi nhu gido duc vé dinh dudng, ho trg cong ddng nong nghiép, hudng ung
101 kéu goi ctia Uy ban trung wong Mt tran t6 quoc Viét Nam, cong ty d dong gop 10 ty
ddng ung ho chuong trinh Chung tay x6a nha tam, nha dot nat trén pham vi ca nudc nim
2025.

a) Mong muébn xay dung thanh cong chudi cira hang phan phdi thyc pham sach vira 1a
¥ tuong vira 1a muc tiéu trong ké hoach kinh doanh ctia anh D.
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b) Quan diém dit chat luong san pham 1én hang dau v6i muc tiéu cung cdp san pham
tuoi, sach, giau dinh dudng 13 pht hop véi chién luoc phan tich cac diéu kién thuc hién y
tudng kinh doanh.

¢) Anh D vua thuc hién tt trach nhiém dao dic vira thuc hién tét trach nhiém nhan
van cta chu thé kinh doanh.

d) Anh D vura thuc hién tdt trach nhiém x3 hoi cua doanh nghi¢p vura tich cuc thuc
hién tdt chinh sach an sinh x4 hdi ctia nha nudc.

Cau 4: Doc doan thong tin sau:

Vi phuong cham dong hanh cung doanh nghiép, trong nhimg nam qua tinh H da ban
hanh nhiéu chinh sach nhim hd trg cac doanh nghiép phat trién kinh té nhu hd tro kinh
phi dao tao nghé cho thanh nién, mién phi tién thué dat cho doanh nghiép xay dung nha &
x3 hoi cho cong nhan tir d6 da tac dong rat 10n t6i thi truong lao dong trén dja ban tinh,
cong nhan co nhiéu co hoi tiém kiém viéc 1am goép phan tang thu nhap va 6n dinh cudc
song. Ve phia cac doang nghiép, nho co ché hd trg nay, nhiéu doanh nghiép da yén tam
san xuat khong ngimg mé rong san xuat, thyuc hién tét nghia vu nop thué va bao vé moi
truong. Doanh nghi¢p da thu hit dugc nhitng lao dong 1a thanh nién trong xa, dao tao ho
tr& thanh nhitng ngudi tho lanh nghé, c¢6 viéc 1am va thu nhap 6n dinh. Hang ndm, doanh
nghiép con hd trg kinh phi cho hoc sinh c6 hoan canh dic biét kho khin trong xa duoc di
hoc dai hoc, tham gia nhiéu hoat dong cong dong trong xi. Bén canh do cac doanh
nghiép rat quan tAim dén doi séng nguoi lao dong, ngoai viéc thyc hién t6t cac ché do
theo quy dinh, cong ty con chu dong tim cac nguon kinh phi hop phap dé hd tro ngudi lao
dong gap kho khin 6n dinh cudc séng. Nho vay, uy tin cia doanh nghiép d6i v6i khach
hang, nguoi lao dong va x@ hoi ngay cang tang, cong viéc kinh doanh ngay cang phat
trien.

a) Chinh quyén mién phi tién thué dat cho doanh nghiép xay nha & xi hoi cho cong
nhan la phu hop v61 chinh sach an sinh x3 hoi vé dam bao cac dich vu x3 hoi.

b) Su phat trién cta cac doanh nghiép tinh H thé hién vai vai tro cta chinh sach an sinh
xa hoi doi véi nén kinh t.

¢) Thyc hién t6t nghia vu ndp thué véi chinh quyén dia phuwong 1a pht hop véi trach
nhiém nhén vin cta chu thé san xuAt.

d) Thuc hién t6t chinh sach an sinh x3 hoi chinh 1a gop phan thuc hién tot trach nhiém
kinh té ctia doanh nghiép.
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PHAN 1. Cau tric nghiém nhiéu phwong an lwa chon. Thi sinh tra 10i tir cau 1 dén cau
24. Mbi cau hoi thi sinh chi chon mot phuong an.
Cau 1: K& hoach kinh doanh xac dinh rd s ménh, tim nhin, chién luoc, cong viéc du
dinh thuc hién va cach dat duoc
A. trach nhiém xa hoi. B. muc ti€u xa hoi.
C. muyc tiéu kinh doanh. D. trich nhiém kinh té.
Cau 2: Doanh nghi¢p hoat dong hi¢u qua, c6 loi nhuén, tao ra viéc lam c6 muc luong
tuong xung la thé hién hinh thirc trach nhiém x4 hoi nao cia doanh nghiép?
A. Nhan van. B. Pao duc.
C. Phap ly. D. Kinh té.
Cau 3: Loai hinh bao hiém nhim bu dép mot phén thu nhap, hd trg hoc nghé, duy tri va
tim kiém viéc 1am cho ngudi lao dong khi bi mét viéc 1am trén co s& dong gop vao quy
bao hiém theo quy dinh la
A. Bao hiém y té. B. Béo hiém con nguoi.
C. Bao hiém thét nghiép. D. Béo hiém x3 hoi.
Céu 4: Mot trong nhitng muc tiéu cua chinh sach an sinh x4 hoi vé bao hiém nham giup
nguoi dan
A. x6a doéi giam ngheo. B. x6a bd nha tam.
C. phong ngira that nghiép. D. phong ngtra rui ro.
Cau 5: H¢ théng cac chinh sach can thi¢p ctia Nha nudc va cac lyc luong xa hoi thuc
hién nham giam muc do ngheo doi, nang cao nang luc tu bdo v¢ ciia nguoi dan va xa hdi
truéc nhitng rui ro hay nguy co giam hodc mat thu nhap, bao dam on dinh, phat trién va
cong bang xa hoi 1a ndi dung ctia khai niém nao dudi day?
A. An sinh xi hoi. B. Béo hiém x4 hoi.
C. Chét lugng cudc song. D. Thuong tang xa hoi.
Cau 6: V& mit kinh té, mot trong nhiing vai trd ctia bao hiém gép phan gitp cac c4 nhan
va to chirc tham gia bao hiém
A. ngay cang I¢ thudc vao nhau. B. 6n dinh duoc ngudn tai chinh.
C. thu duge nhiéu loi nhuén. D. chiém doat tai san cua nhau.
Cau 7: Viéc nha nudc co chinh sach hd trg gao tu nguén ngan sach nha nudc cho nhan
dan cac vung khé khin dip Tét nguyén dan 1a thuc hién chinh sach an sinh x3 héi nao

dudi day? N 7 N
A. Chinh sach ho trg bao hiém. B. Chinh sach ho trg thu nhap.
C. Chinh sach trg gitp viéc lam. D. Chinh séch tr¢ gitp xa hoi.

Céu 8: Loai hinh dich vu trong d6 c6 su cam két boi thuong giita bén cung cap bao
hiém vé6i bén tham gia bao hiém vé nhirng rui ro, thiét hai khi xay ra su kién bao hiém
nham muc dich 6n dinh kinh té cho ngudi tham gia va hudng t6i dam bao an sinh x3 hoi
la ndi dung cua khai niém nao dudi day?

A. Thét nghiép. B. Tang trudng kinh té.

C. Bdo hiém. D. Phat trién kinh té.

Ciu 9: Y tudng kinh doanh 1a nhitng suy nghi, hanh dong sang tao, c6 tinh kha thi, c6
thé dem lai loi nhuan trong

A. ngh¢ thuat. B. cong tac.

C. hoc tap. D. kinh doanh.
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Céu 10: Bao hiém y té 13 hinh thirc bao hiém thudc linh vire chim soc strc khoe cong
ddng gdm nhimg loai hinh nao dudi day?
A. Van dong va tu nguyén. B. Ty nguyén va cudng ché.
C. Bit budc va van dong. D. Tu nguyén va bat budc.
Cau 11: Khi phén tich yéu t6 tai chinh dé thyc hién ¥ tuong kinh doanh, chu thé can
phai phan tich ndi dung nao dudi day?
A. S6 von hién cé. B. S6 von lgi nhuan.
C. S vén chua co. D. Lo1 nhuan s€ co.
Cau 12: Theo quy dinh ciia phap luat, khi tién hanh kinh doanh, moi doanh nghiép déu
phai thuc hién nghia vu tuan thu phéap luat vé moi truong 1a da thyc hién trach nhiém xa
hoi ctia doanh nghiép ¢ hinh thirc nao dudi day?

A. Trach nhiém kinh té. B. Trach nhi¢ém phap ly.

C. Trach nhiém kinh doanh. D. Trach nhiém tur thién.
Céu 13: Lap ké hoach kinh doanh gitip cac chu thé kinh doanh xac dinh duoc
A. s0 thué c¢6 thé gian lan. B. do1 tac can loai bo.

C. thu doan khéch hang. D. chién lugc kinh doanh.

Cau 14: Trong hé thong chinh sach an sinh xa hoi & nudc ta hién nay, mot trong nhiing
chinh sach dich vu xa hoi co ban la dich vu

A. thu doi ngoai té. B. ho trg phap 1y.

C. giao duc tdi thiéu. D. hd tro viée lam.

Cau 15: Noi dung nao dudi ddy thé hién trach nhiém phép 1y ciia cic doanh nghiép khi
tién hanh hoat dong kinh doanh?

A. Nop thué day du theo quy dinh. B. Nang cao doi sdng vat chit nhan dén.
C. Thuc hi¢n chinh sach, giam ngh¢o. D. Thuc hién chinh sach an sinh x3 hoi.
CAu 16: Viéc doanh doanh thuc hién tot nhiing chinh sach va viéc lam cu thé nham mang
lai anh hudng tich cuc dén x3 hoi dong gdp cho cac muc tidu x3 hoi va sy phat trién bén
vitng ctia dat nude 1a thé hién ndi dung nao dudi ddy cia doanh nghiép?

A. Trach nhiém ti€u dung. B. Trach nhiém xa hoi.

C. Trach nhiém san xuat. D. Trach nhiém phan phbi.

Doc thong tin va tra loi cac cau héi 17, 18, 19

Ong N ting tham gia déng BHXH bit budc, sau d6 dng nghi tham gia Hoi Nong dan
thi tran khi moi dong dugc 15 nam, chua du diéu kién vé s6 nim dong BHXH dé c6 ché
d6 huu tri (t6i thiéu 20 nim). Cudi nim 2022, 6ng quyét dinh tham gia BHXH tu
nguyén, nho sy kién tri theo dudi dong du s6 nim quy dinh, gio day 6ng N chinh thirc
dugc nhan luong huu. Ong chia sé: “ Sau khi dugc tu vin can bo BHXH huyén, truong
hop clia toi c6 2 phuong an lya chon, 1 1a huong BHXH 01 lan , hai 1a dong 1 lan
BHXH ty nguyén nhitng ndm con thiéu. Sau khi nghe can bo BHXH phan tich, ti suy
nghi va ban bac véi gia dinh, dng quyét dinh déng BHXH tu nguyén mot lan cho nhimng
nam con thiéu. Sau khi hoan thanh thu tuc dong tién, it ngay sau t6i nhan thang luong
huu dau tién voi s tién hon 1,8 triéu dong. Véi khoan luong huu nay gitp t6i c6 thém
khoan thu nhap dé lo cudc sdng hang ngay. Ngoai ra, t6i con dugc cip thé BHYT chim
soc suc khoe tron doi.

Céu 17: Ong N di tham gia cac loai hinh bao hiém x4 hoi nao dudi day?

A. Ty nguyén va tron doi. B. Ty nguyén va tra gop.
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C. Bét budc va tu nguyeén. D. Bit budc va tra gop.
Cau 18: Ong N khong 1a dbi twong cua loai hinh bao hiém nao dugc dé cap trong thong
tin trén.

A. Bao hiém x3 hoi tu nguyén. B. Béo hiém y té.

C. Bao hiém xa hoi bat budc. D. Bao hiém thit nghiép.
Céu 19: Ong N dang duoc hudng ché do nao dudi day khi du diéu kién hudng bao hiém
tham gia bao hiém x hoi ?

A. Tro céip kham bénh. B. Ché do tai nan lao dong.

C. Ché do tir tuat. D. Ché d¢ huu tri.
Poc thong tin tra loi cau hoi 20,21,22
Tap doan Viettel to chirc chuwong trinh “Trai tim cho em”, h trg chi phi phiu thuét tim
cho tré em ngheo trén ca nudc, gitip cac em co6 co hdi duoc chira bénh va séng khoe
manh hon.
CAau 20: Hoat dong trong thong tin trén mang lai y nghia nio sau day ddi voi xa hgi?
A. Tang loi nhuan cho doanh nghi¢p
B. Gop phan chiam soc sirc khoe cong dong
C. Bdo v€ moi truong tu nhién
D. M& rdng thi truong kinh doanh
Cau 21: Trach nhiém tir thién, tinh nguyén cua Viettel thé hién ¢ viéc 1am nao sau day?
A. H) trg chi phi phau thuat tim cho tré em nghéo
B. Cung cap dich vu vién thong chat luong cao
C. Thuc hién dﬁy dt nghia vu thué
D. Pam bao thu nhdp 6n dinh cho ngudi lao dong
Cau 22: Nhimng hoat dong trén thé hién ndi dung nao sau ddy cua doanh nghiép?
A. Trach nhiém san xuét
B. Trach nhi¢m ti€u dung
C. Trach nhiém xa hoi
D. Trach nhiém phan phdi
Poc thong tin va tra 1oi cac cau hoéi 23, 24
Vé6i mong mubn xay dung thanh cong chudi cira hanh phan phdi thuc pham sach trén dia
ban huyén X. Sau khi tham khao mot sé mé hinh ciing nhu kién thirc co ban vé linh vuc
kinh doanh nay. Anh H di 18n ké hoach chi tiét dé thyc hién ¥ tuong kinh doanh cia
minh. Qua tim hiéu thyc té anh nhan thay, day 1a san pham dang c6 nhu cau 16n, néu chat
luong dam bao thi hoan toan c6 thé chiém linh dugc long tin cta ngudi tiéu dung. Pic
biét, qua tu van cua ban bé, anh H d3 du liéu dugc nhitng rai ro, kho khin tiém an dé co
giai phap khic phuc. Trén co s tim hiéu va danh gia nay, anh H da 1én ké hoach chi tiét
viéc ban hang, tiép thi, quang cdo dé quang ba gidi thiéu san phan dén khach hang. Su
cam két cua anh ddi v6i viéc cung cip san pham chét lugng cao va an toan da thu hat
duoc ngudi tiéu dung. Chinh cac yéu t6 nay da gitp anh H xdy dyng thanh coéng thuong
hi€u cua minh trén dia ban huyén X, anh du dinh s€ tiép tuc md rong cac cua hang dé
hinh thanh chudi ctra hang chat luong cao.
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Cau 23: N1 dung nao dudi day thé hién viéc xac dinh y tuong kinh doanh ctia anh H?

A. Py manh quang co san pham. B. X4y dung chudi cira hang.

C. M6 cira hang chit luong cao. D. Kinh doanh thuc pham sach.
Cau 24: Anh H da xac dinh muyc tiéu kinh doanh cua minh d6 1a

A. xdy dung chu01 thuc pham sach. B. san pham dang c6 nhu cau 16n.

C. tiép can nhu cau nguoi tiéu dung. D. quang c4o gi6i thiéu san pham.

PHAN II. Cau tric nghiém dung sai. Thi sinh tra 10i tir cau 1 dén cau 4. Trong mdi y
a), b), ¢), d) & moi cau, thi sinh chon ding hodc sai.
Cau 1. Poc doan thong tin sau:

Cong ty A chuyén san xuit va lip rap xe gin may. Ban Giam ddc cong ty khong
chi cht trong ning cao chat luong san pham ma ludn quan tim dén cudc séng cua ngudi
lao dong béng cac ché d6 chinh sach wu dai, tao diéu kién dé nhan vién duoc lam viéc
trong mot mdi truong an toan, than thién. Cong ty ddy manh phong trao thi dua lao dong
gidi, lao dong sang tao, phdi hop vdi phong nhan sy d& xudt chuwong trinh "Giir chan nhan

ai", khuyén khich nguoi lao dong gin bo 1au dai v6i cong ty. Dong thoi, cong ty dam bao
day du quyén loi ctiia nguoi lao dong, danh gia thanh tich ca nhan cudi ndm dé lam can clr
nang luong, thudng va thing tién trong cong viéc cho nguoi lao dong.

a. Viéc 1am cua cong ty A nang cao doi sdng vat chat va tinh than cho nguoi lao dong,
dong gop cho cac muyc tiéu xa hoi va sy phat trién bén viing cua dat nude.

b. Viéc dam bao chit lugng san pham, chim lo dén doi sdng nguoi lao dong véi ché do
dai ngod xtmg dang thé hién trach nhiém c4 nhan cta doanh nghiép.

¢. Chuong trinh “Giit chan nhan tai" ¢ thé khién nguoi lao dong thiy minh dugc danh
gia cao, sinh ra tu man ban than, thiéu dong luc c¢b ging.

d. Cong ty A da biét két hop hai hoa loi ich ciia doanh nghiép va loi ich clia nguoi lao
dong.

Cau 2. Doc doan thong tin sau:

Bao dam nudc sach cho nhan dan 1a mot nhiém vy va muyc ti€u quan trong mang
tam qudc gia. Luat bao vé moi trudng nim 2014 d quy dinh vé bao vé méi truong do
thi, khu dan cu, ho gia dinh va quan 1y chat thai, nudc thai. Chinh phi di ban hanh
Chuong trinh muc tiéu Quoc gia nudce sach va vé sinh moi truong nong thén giai doan
2012-2015; Chién luoc qudc gia cap nude sach va vé sinh néng thon dén nam 2030, tam
nhin dén nam 2045, voi muyc tiéu tong thé 1a dam bao nguodi dan ndng thon duoc quyén
tiép can sir dung dich vu cap nudc sach cong bang, thuan loi, an toan véi chi phi hop 1y;
phan dau dén nam 2030 c6 65% dan sb noéng thon duge sir dung nudc sach theo quy
chuan voi s6 lugng tdi thiéu 60 lit/ngudi/ngdy; dén nim 2045, phan dau 100% ngudi
dan nong thon duogc st dung nudc sach va vé sinh an toan, bén virng.

a. Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé nudc sach 1a ndi dung cua chinh sach viéc lam,
x0a doi giam ngheo.

b. Véan dé nuéc sach vira 12 van dé an sinh xa hoi vira 1a van dé chit luong sdng cta
nguoi dan.
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c. Chi tiéu v€ nudc sach va vé€ sinh méi truong la mot chi tiéu quan trong danh gia su
tang trudng kinh te.
d. Giai quyét van dé nudc sach cling chinh 1a thye hién tot quyén con nguoi.
Cau 3. Doc doan thong tin sau:

Sau khi t6t nghiép dai hoc nganh cong nghé sinh hoc, vdi loi thé 1a nha gan céc
truong dai hoc, lai c6 dién tich dat 1on, chi D quyet dinh 1ap nghiép bang con dudng
kinh doanh san phiam ccay canh mi ni v6i mong mudn sau hai nim s& thanh 14p mot
doanh nghiép phén phdi cac san pham nay. Xéc dinh, day 14 linh vuc kinh doanh khong
doi hoi von 16n, trong khi thi truong 1a cac ban sinh vién c6 nhu cau kha cao vé loai san
pham nay, lai khong doi hoi phai thué nhiéu lao dong. Khi bit tay vao thuc hién cong
viéc kinh doanh, chi dé tim cac ngudn hang & nhiéu noi co truyén thong kinh doanh ciy
canh dé nhép vé kha, ngoai viéc thué mot ctra hang gan truong dai hoc dé ban va gidi
thiéu san pham, chi D con tmg dung cac nén tang mang x3 hoi dé dang va quang ba san
pham. Do thoi gian dau chwa c6 nhiéu kinh nghiém, nén san pham chi cung cap nhiéu
cdy gap sau bénh chét, d6i tuong khach hang chua thyc su nhiéu, von bo ra tuy duoc
bao toan nhung lgi nhuan khong cao. Tu thuc té kinh doanh, chi quyét dinh m& rong
san xuat va 1én ké hoach du tu thém nhiéu ctra hang méi ciing nhu phat trién kénh
truyén thong nham mé rong thi truong.

a. Chi D da biét da vao loi thé ndi tai ctia minh dé xac dinh ¥ tuéng kinh doanh.

b. Vi¢c dat muc ti€u sau hai nam s& thanh 1ap doanh nghiép la khong hop 1y.

c. Chi D chua biét phan tich cac diéu kién vé thi truong vé tai chinh khi thyc hién y
tudng kinh doanh.

d. Viée lap ké hoach kinh doanh da giap chi D phat huy tdt duoc cac loi thé cua
minh.

Cau 4. Doc doan thong tin sau:

Doanh nghiép C kinh doanh trong nganh hang xuét khau thuy hai san. Doanh nghiép
quan tam tao viéc lam thuong xuyén cho nguoi lao dong véi muc luong, thudng xiing
dang va xay dung mot moi truong lao dong an toan, thong thoang bao dam strc khoe. Vi
vay nang suét lao dong trong doanh nghi¢p kha cao, san pham bao dam chat luong theo
cam két, khach hang rat tin tuéng. Trong nhidu nim qua, cong ty thudng xuyén thuc
hién hoat dong quyén gop tir thi€n gitip d& nhan dan cac vung gap kho khan, hoan nan.
Cong ty da phat dong phong trao “Vi mién Trung than yéu”, nham chia s¢ kho khan dé
ddng bao cac tinh mién Trung vuot qua nhitng con lii Iut, nhan duoc su ung ho nhiét
tinh cua déng dao can bo nhan vién cong ty, dong gdp cong stic dé chia sé phan nao kho
khin v6i ba con mién Trung than yéu.

a. Hoat dong quyén gop tur thién giup do nhan dan cac vung gap kho khan hoan nan
1a gop phan thuc hién chinh sach an sinh xa hdi ctia cac doanh nghiép.

b. Thong tin thé hién cong ty C da thuc hién tbt trach nhiém kinh té cua doanh nghiép
khi kinh doanh.

c. Quan tidm tao viéc lam thuong xuyén cho nguoi lao dong 1a phu hgp vdi trach
nhiém phap ly cua doanh nghiép.

d. Hoat dong tng ho “ Vi mién trung than yéu” 1a phu hop véi trach nhiém nhén vin
tir thién ctia moi doanh nghiép.
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PHAN 1. Céu tric nghiém nhiéu phwong an lua chon. Thi sinh tra 19i tir ciu 1
den cau 24. Moi cau hdi thi sinh chi chgn m¢t phwong an (6 diém).

Céu 1. Noi dung nao dudi day thé hién trach nhiém phap 1y ctia cic doanh nghiép
khi tién hanh hoat dong kinh doanh?

A.Nop thué day du theo quy dinh.

B. Thuc hién chinh sach an sinh xa hoi.
C. Thuc hién chinh sach, giam ngheo.
D. Nang cao doi séng vat chat nhan dan.

Céu 2. Loai hinh bao hiém x3 hoi do Nha nuéc t6 chirc ma ngudi tham gia dugc
lra chon mirc dong, phuong thirc dong phu hop voi mirc thu nhép cua minh va
Nha nudc co chinh sach hd tro tién dong dé nguoi tham gia huong ché do huu tri
va tir tuét 1a loai hinh bao hiém nao?

A.Bao hiém y té bat budc. B. Bao hiém x3 hoi tu nguyén.
C. Béo hiém x4 hoi bét budc. D.Bao hiém y té tu nguyén.

Cau 3. Viéc doanh doanh thuc hién tdt nhirng chinh sach va viéc lam cu thé nham
mang lai anh huong tich cuc dén xa hdi dong gdp cho cac muc tiéu xa hoi va su
phat trién bén virng cua dat nudc 1a thé hién nd1 dung nao dudi day ctia doanh
nghiép?

A. Trach nhi¢m tiéu dung. B. Trach nhiém phan phdi.

C. Trach nhiém xa hoi. D. Trach nhiém san xuat.
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Cau 4. Chi Q m¢d mot ctra hang quén 4o va cho rang phong céch thoi trang ma chi
Q y@u thich thi khach hang ciing s& thich. Viéc 1am cta chi Q da bo qua budc nao
trong 1ap ké hoach kinh doanh?

A. X4c dinh y tuong kinh doanh.

B. Phan tich rui ro tiém 4n va bién phap xr li.

C. Xac dinh ké hoach tai chinh.

D. Phan tich diéu kién thuc hién y tuong kinh doanh.

Céu 5. Vi¢c lam nao sau day cua nguoi su dung lao dong 1a phu hop dbi voi nguoi
lao dong trong tham gia bado hiém?

A.Doéng bao hiém xi hoi va bao hiém y té bat budc, bao hiém that nghiép khong
ding muc quy dinh.

B. Cham dong bao hiém x4 hoi va bao hiém y té bat budc, bao hiém that nghiép.
C. Pong bao hiém x4 hoi va bao hiém y té, bao hiém that nghiép day du va ding
quy dinh phap luat.

D. Khong dong tat ca cac loai bao hiém.

Cau 6. Doanh nghiép hoat dong hi€u qua, c6 191 nhuan, tao ra viéc lam c6 muc
lwvong tuong xung la thé hién hinh thuc trach nhiém xa hdi nao cua doanh
nghiép?

A. Phap 1y. B. Nhan van. C. DPao duec. D. Kinh
té.

Cau 7. Bao hiém nao chi c6 hinh thiic bat budc, khong c6 hinh thirc ty nguyén?
A.Bao hiém thuong mai. B. Bao hiém xi hoi.
C. Bio hiém that nghiép. D. Bio hiém y té.

Céu 8. Cong dan hoan thién day du diéu kién theo quy dinh cua phap luat trudc
khi tién hanh cac hoat dong kinh doanh la da thuc hién trach nhi¢m xa hoi cua
doanh nghi¢p ¢ hinh thirc nao dudi day?

A. Trach nhiém kinh doanh. B. Trach nhiém nhan van.
C. Trach nhiém phap 1y. D. Trach nhiém tir thién.

Cau 9. K¢ hoach kinh doanh x4c dinh 0 st ménh, tam nhin, chién lugc, cong viéc
du dinh thuc hién va cach dat duogc

A. trach nhiém kinh té. B. muc ti€u xa hoi.

C. muc tiéu kinh doanh. D. trach nhiém xa hoi.
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Cau 10. Noi dung co ban cia mot ban ké hoach kinh doanh gém mot chuodi cac
bién phép, cach thirc ctia chu thé kinh doanh nham dat dugc hi€u qua t6i wu duoc
goi la

A. chién lugc dam phan. B. ké hoach tai chinh.
C. ké hoach san xuit. D. chién lugc kinh doanh.

Céau 11. Viéc 1am nao duéi day gop phan thuc hién tot chinh sach an sinh x3 hoi vé
van dé giai quyét viéc lam?

A. Chap hanh quy tic cong cong. B. Bao tro hoat dong truyén
thong.
C. Chia déu cac ngudn thu nhap. D. Pay manh xuat khau lao dong.

Céu 12. Viéc nha nudc dau tu kinh phi dé phat trién hé thong nha & xa hoi cho
nguoi thu nhap thap 1a gop phan thuc hién chinh sach an sinh xa hdi nao dudi day?

A. Chinh sach dich vu xa hoi co ban. B. Chinh sach bao hiém xa hoi.
C. Chinh sach giai quyét viéc lam. D. Chinh sach trg giap xa hoi.

Cau 13. Hoat dong dich vy tai chinh thong qua dé nguoi tham gia bao hiém dong
mot khoan phi cho t6 chirc bdo hi€ém dé hudéng dugc boi thuong hoac chi tra bao
hiém khi xay ra su kién bao hiém la ndéi1 dung ctia khai ni€ém nao sau day?

A.Bao hiém. B. Bao ttrc. C. Tin dung. D. Tai
chinh.

Céu 14. Mot trong nhimg muc tiéu cua chinh sach an sinh xa hoi vé bao hiém
nham giup nguoi dan

A. kéo dai tudi tho.

B. nang cao trinh do tay nghé.

C. x6a bo nha tam.

D. Giam thiéu rui ro khi bj tai nan lao dong.

Cau 15. Trong hé théng chinh sach an sinh xa hoi & nudc ta hién nay, mot trong
nhitng chinh sach dich vy xa hoi co ban 1a dich vu

A. gido duc tbi thiéu. B. hd tro viée lam.
C. thu ddi ngoai té. D. hd trg phap ly.
Cau 16. Mot trong nhitng dic diém cua y tudong kinh doanh 13 y tudng d6 phai c6

A. tinh sang tao. B. tinh xa hoi.
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C. tinh phi lgi nhuan. D. tinh nhan dao.

Doc thong tin va tra 16i cac cau héi 17,18,19

Ba H 1a lao dong tu do séng trén dia ban tinh Y. Sau mot thoi gian kham
bénh va diéu trj tai bénh vién K, ba H cAm trén tay hoa don, chig tir thanh toan
bao hiém y té vai sd tién 80 tridu dong. Két qua sau khi diéu tri, ba di dugc thanh
toan gan mot nira chi phi diéu tri gan 50 triéu dong, thudc dbi tugng dong chi tra
20%. Ba xtic dong noi thém: “Nhd c6 su tur van ctia can bd bao hiém x4 hoi, cach
day 5 thang to6i c6 mua mdt tAm thé bao hiém y té nay nho c6 tim thé BHYT nay
ma t6i khong trd thanh ganh ning tai chinh ciia cic con khi 6m dau, dén bay gio
ban thén to1 moi tham thia cai cau khau hi¢u: “BHYT dong gop khi lanh dé danh
khi 6m. C6 th¢ BHYT, minh duoc loi rat nhiéu vé _vién phi, chat luong kham
chita bénh ciing twong duong véi dich vu, tdi mong rang moi ngudi nén tham gia
BHYT dé duoc bao vé va cham soc suc khoe, ban than, gia dinh mdt cach tot
nhat”.

Céu 17. Loai hinh bao hiém ma ba H tham gia c6 dic diém 13

A. tu nguyén. B. bét budc. C. duoc vinh vién. D. duoc tai
tro.

Cau 18. Nho ¢6 tham gia loai hinh bao hiém d3 mang lai loi ich gi dudi dy cho
ba H khi gdp rui ro vé 6m dau?

A. Giam ganh nang tai chinh gia dinh. B. Puoc kham mién phi sudt doi.
C. Pugc h tro tién sau khi ra vién. D. Kham chira bénh chat luong
cao.

Cau 19. Loai hinh bao hiém ma ba H tham gia la

A.Bao hiém y té. B. Bao hiém x3 hoi.

C. Bao hiém that nghiép. D. Bao hiém thuong mai.
Doc thong tin tra loi cau hei 20, 21, 22

Luat Bao hiém xa hoi (BHXH) 2024 (c6 hiéu lyc tir 1/7/2025) bd sung ché do
trg cdp huu tri xd hoi nham xay dyng hé théng BHXH da tang, md rong ludi an
sinh cho nguoi cao tudi. Theo d6, UBND tinh H d3 thuc hién chinh sach hd trg cho
ngudi gia tir 75 tudi trd 1én khong c6 lwong huu hodc trg cip BHXH hang thang;
nguoi tir 70 dén dudi 75 tudi thudc hd nghéo/can nghéo ciing duge hudng néu du
diéu kién. Muc tro cap: Téi thiéu 500.000 dong/thang, do ngan sach Nha nudc dam
bao; dinh ky 3 nim s& xem xét diéu chinh mirc huong. Quyén loi di kém: Ngudi
huong tro cap duge Nha nuée dong BHYT va hd trg chi phi mai tang khi qua doi.
Pay 14 chinh sach nhan van, thé ché hoa chu truong Nghi quyét 28-NQ/TW, hudng
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t61 muc ti€u dén nam 2030 c6 60% nguodi hét tudi lao dong duge huong lvong huu,
trg cap BHXH hodc trg cap huu tri xa hoi.

Cau 20: Ché dd tro cép huu tri xa hoi &p dung cho cong dan Viét Nam tir 75 tudi
tr& 1én khong c6 lwong huu hodc tro cap BHXH hang thang, ngudi tir 70 dén dudi
75 tudi thudc ho nghéo/cin nghéo ciing duoc huong néu du diéu kién 1a chinh sach

A. vé bao hiém. B. trg gitp xa hoi.

C. hd trg viéc 1am, thu nhap. D. dam bao cac dich vu xa hoi.
Cau 21: Luat BHXH nam 2024 c¢6 hiéu luc:

A. tu 1/1/2025 B. tir 1/7/2025

C. tr 1/7/2024 D. tir 1/7/2024

Cau 22: Thong tin trén the hién vai trd nao sau day cua chinh sach an sinh xa hoi
doi véi doi tugng hudng chinh sach an sinh xa hoi?

A. Tang thu nhap cho ngudi yéu thé. B. Hb tro x04 d6i giam nghéo bén
vung.
C. Nang cao hi€u qua quan ly xa hoi. D. HO tro giai quyét viée lam.

Doc thong tin va tra loi cac ciau héi 23, 24:

Anh T 13 cha 1 quan ca phé nhé & khu vyc trung tim thanh phd, cira hang cia
anh T rat dong khach vi ca phé ngon, gia ca phu hop, khong gian bai tri dep. Khi
mo quan anh T rat quan tim dén viéc nghién ctru thi trudng va nhu ciu cia khach
hang. Anh T dang xem xét viéc mé rong quy mo hoat dong dé dap tmg nhu cau
ngay cang dong cua khach hang.

Céu 23: Trong qué trinh 1ap ké hoach mo rong kinh doanh, anh T can xem xét k§
ludng yéu td nao sau day dé dam bao su bén ving?

A. Chon mot dia diém méi.
B. Danh gia co hoi va rui ro.
C. Tang cudng quang cio trén phuong tién truyén thong xa hoi.
D. Thiét ké lai menu d¢é kich thich tinh hiéu ki cho khach hang.
Céu 24: Quéan anh T dong khach 1a do anh da 1am tot ndi dung nao sau day
A. Chon mot tén thuong hi€u doc dao.

B. Phén tich chi phi va thu nhap du kién.
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C. Xay dung mdt website than thién véi ngudi dung.

D. Panh gia stic canh tranh va nhu cau thi trudng.

PHAN IL. Cau trac nghiém dung sai. Thi sinh tra 10i tir cdu 1 dé'p cau 4.
Trong moi y a), b), ¢), d) & moi cau, thi sinh chon dung hoac sai (4 diem).

Cau 1. Ong H 1a cha mot xwéng may va tham gia bao hiém chay n6 nha xudng véi
mot cong ty bao hiém dugc 2 nam. Mot thoi gian ngan sau d6, nha xuong khong
chang may gip hoa hoan. Sau khi hoan thanh céc thii tuc, hd so can thiét theo quy
dinh 6ng H duoc cong ty bao hiém bdi thudng theo ding thoa thuin trong hop
ddng. SO tién boi thudng ma 6ng H nhan dugc 16n hon nhiéu so véi phi bao hiém
da déng gitp ong khic phuc hau qua va tiép tuc duy tri hoat dong san xuat kinh
doanh. Déi véi cong ty bao hiém, sé tién thu duoc tir phi dong cua éng H va cac
khach hang khac tao thanh sd vén dai han dé dau tu va chi tra cho cac trudng hop
gap rui ro nhu 6ng H.

a) Loai hinh ma ong H tham gia 12 bao hiém thuong mai.

b) Viéc 6ng H nhan dugc sd tién boi thuong 16n hon sb phi dd dong khong khién
cong ty bao hiém bi thiét vi bao hiém thuong mai hoat dong theo nguyén tac “sd
déng bu sb it”.

¢) Bao hiém thuong mai 1a loai hinh bao hiém hoat dong vi muc dich nhéan dao.

d) Hinh thirc phan phdi ctia bao hiém thuong mai c6 tinh ddng déu cho tit ca cac

khach hang tham gia

Cau 2. O tinh C, céac gia dinh, nguodi c6 cong véi cach mang nhan dugc nhiéu ché
do uu dai: duoc tro cép thuong xuyén, uu tién vé nha &, chim soc stc khoé, vay
von tir quy qubc gia giai quyét viée lam dé phat trién san xuat; cac co s& san xuét
kinh doanh cua thuong, bénh binh va nguoi c6 cong duoc hd tro,... Tinh con ¢6
cac co sd nuoi dudng thuong binh, bénh binh ndng, than nhan liét si.

a) Tinh C thuc hién ché d6 wu dai d6i v6i ngudi co cong va than nhén 1a thé hién
chinh sach trg giup xa hoi.

b) Quy qudc gia giai quyét viéc 1am 1a ngudn luc duy nhit dé thuc hién cac
chinh sach an sinh xa hoi.

c) Tinh C quan tadm cac thuong, bénh binh va ngudi cd cong 1a phu hop véi
chinh sach bao hiém xa hoi trong hé thong an sinh x4 hoi.

d) Viéc xay dung cac co s¢ nudi dudng thuong binh, bénh binh nang, than nhan
liét si 1a trach nhiém cua toan xa hoi.
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Cau 3. Gan dén dip tét nguyén dan, nhu cau vé gio6 qua tét bat dau ting manh. Nam
bat duoc tinh hinh, tan dung co hoi, ciing nhu phat huy tay nghé cua mmh chi H
da 1én y tuong va bat tay thanh 14p mot doanh nghiép nhoé chuyén cung cip gid qua
tét voi da dang miu mi dé ding ban trén cac trang mang xi hoi. Nhd vao chat
luong san pham ciing nhu sy da dang vé miu ma nén sd luong gido qua tét chi H
ban ra ngay cang ting. Nhiéu cong ty, c4 nhan da lién hé dit hang trudc véi sb
lugng 16n cua chi H dé ting qua tét cho cong, nhan vién. Doanh nghiép cua chi H
da mé rong thém duoc nhiéu diém ban, tao ra thu nhap cho nhiéu nguoi lao dong
trong dip tét.

a) Chi H d3 nam bat va tan dung t6t nhu cau cia thi truong dé 1én y tuong kinh
doanh gioé qua tét.

b) Viéc chi H thanh 13p doanh nghi¢p 1a hién thuc hoda viéc xac dinh y tudng
kinh doanh.

c) Viéc chi H thuc hién chién luge kinh doanh tl,léng qua hinh thirc dang ban
trén c4c trang mang xa hoi 1a chua phu hop vadi xu thé kinh doanh hién nay.

d) Doanh nghiép C}ia chi H chi ban hang vao dip tét nén s& dan dén nhimg rvi ro
nhu ton hang va 16 von.
Céu 4. Cong ty A chuyén san xuat va lap rdp xe gan may. Ban Giam dbc cong ty
khong chi chu trong nang cao chat lugng san pham ma ludn quan tdam dén cudc
song cua ngudi lao dong bang cac ché d6 chinh sach wu dii, tao diéu kién dé nhan
vién duoc lam viéc trong mot mdi trudong an toan, than thién. Cong ty déy manh
phong trio thi dua lao dong gioi, lao dong sang tao, phdi hop voi phong nhan sy dé
xuét chuong trinh "Giit chan nhan tai", khuyén khich ngudi lao dong gin bo lau
dai véi cong ty. Dong thoi, cong ty dam bao day du quyén loi ciia ngudi lao dong,
danh gia thanh tich c4 nhan cudi nim dé lam cin ct nang luong, thuéng va thing

tién trong cong viéc cho nguodi lao dong.

a) Viéc lam ctia cong ty A nang cao doi sdng vat chat va tinh thin cho nguoi lao

dong, dong gop cho cac muc ti€u xa hdi va sy phat trién bén virng ctia dat nude.

b) Viéc dam bao chat lugng san pham, cham lo dén doi song ngudi lao dong véi

ché d6 dai ngod xtmg dang thé hién trach nhiém ca nhan cua doanh nghiép.

¢) Chuong trinh “Giit chan nhan tai" c¢é thé khién nguoi lao dong thay minh

dugc danh gia cao, sinh ra tw méan ban than, thiéu dong luc cb gang.
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d) Cong ty A da biét ket hop hai hoa lgi ich cia doanh nghiép va loi ich cua
nguoi lao dong..
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